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Akademia Empatycznego Lidera

W dynamicznie zmieniajgcym sie $wiecie biznesu, organizacje stajg przed licznymi
wyzwaniami, ktére mogg znaczaco wptyna¢ na ich efektywnos¢ i wyniki. Problemy,
takie jak konflikty wewnatrz zespotéw, wypalenie zawodowe, niska motywacja
pracownikéw oraz niedopasowanie kultury organizacyjnej sa coraz bardziej
powszechne.

Osborne Clarke dostrzega te wyzwania. Wiemy nie tylko, jak odpowiedzie¢
na te potrzeby, lecz takze jak wazne jest wdrazanie skutecznych rozwigzan.

Wiasnie dlatego stworzylismy Akademie Empatycznego Lidera — innowacyjny,
certyfikowany program szkoleniowy, ktéry pomoze Ci rozwija¢ kompetencije
liderskie w zakresie empatycznego przywodztwa.

Nasz program koncentruje si¢ na samoswiadomym zarzgdzaniu zespotami,
co pozwala na budowanie silnych, zintegrowanych i efektywnych relaciji.

Zapraszamy na
9-stopniowy cykl warsztatow

Podczas odbywajacych sig raz w miesigcu zajg¢ dowiesz sig:

* jak w praktyce realizowa¢ idee dynamicznego przywodztwa

* jak czerpac¢ z potencjatu zespotu oraz zapewni¢ i pielegnowac jego réznorodnosc

+ jak osigga¢ zamierzone cele, nie zapominajgc o potrzebach innych

* jak samemu odnalez¢ sig w niespokojnych czasach i jednocze$nie wspierac
rozwoj swoich pracownikow.

Inwestycja w Akademie Empatycznego Lidera to krok w strong odpowiedzialnego
i efektywnego zarzadzania, ktéry przyniesie korzyéci Tobie i Twojej organizacii.
Zyskaj przewage na rynku pracy dzieki nowoczesnym technikom i programie
stworzonym z myslg o tym, aby wspiera¢ liderow w ich codziennych wyzwaniach.
Naszym celem jest pomoc im sta¢ sie lepszymi, bardziej wspierajgcymi

i inspirujgcymi przywédcami.

Dolqgcz do naszego programu i stan sie liderem,
ktory inspiruje i prowadzi z empatic!



Nasze podejscie i doswiadczenie

Od lat wspieramy menedzerow i zespoly z réznych branz. Naszg sitg jest unikalne
potaczenie znajomosci prawa pracy z doswiadczeniem w coachingu, mentoringu

i rozwijaniu jakosci relacji oraz komunikacji w zespotach. Dzigki temu oferujemy
konkretne, praktyczne wsparcie w rozwoju liderow: od kompetencji zarzadczych,

przez empatyczne rozmowy, po budowanie zdrowej kultury organizacyjnej i pogtebianie
samo$wiadomosci.

Zespoly prowadzone przez mniej zaangazowanych lideréow czgsto wykazujg nizszy
poziom motywaciji i efektywnosci wéréd pracownikow. Dlatego inwestowanie w rozwdj
praktycznych kompetencji przywodczych osob pracujgcych w wymagajgcym otoczeniu
jest kluczowe dla osiggania wysokich wynikow.

Co otrzymasz

Podczas naszych spotkan pomozemy Ci zrozumie¢ role komunikacji, relacji
i samoswiadomosci w byciu dojrzatym liderem. Nasze warsztaty sg
zaprojektowane tak, aby przedstawi¢ praktyczne narzedzia i rozwigzania,
ktorych celem jest usprawnienie zarzagdzania zespotem oraz wsparcie w dalszym
rozwoju kompetencji przywodczych.

W ramach Akademii Empatycznego Lidera zapraszamy na
9 spotkan (54 godziny warsztatow), ktore bedg odbywaé sig w formie stacjonarnej
w naszym biurze w Warszawie, w godzinach 10:00 — 17:00.

Oprocz spotkan grupowych, kazdy z uczestnikow bedzie miat mozliwos¢ wzigcia
udziatu w poéttoragodzinnej indywidualnej sesji mentoringowej
z jedna z certyfikowanych trenerek biznesu.

Gwarantujemy rowniez udziat w badaniach psychometrycznych wraz z analizg
i pottoragodzinng sesjg informacji zwrotne;.

Po ukonczeniu kursu kazdy z uczestnikéw otrzyma certyfikat
»Empatycznego Lidera”, potwierdzajgcy ukonczenie Akademii.

Mozliwosé
platnosci Po7 650 PLN N Po 3 875 PLN
w ratach plus VAT plus VAT

Aby zglosi¢ udziat w programie, prosimy o wystanie wiadomosci na adres
poland@osborneclarke.com, wpisujac w tytule maila ,Akademia Empatycznego Lidera”
lub poprzez formularz zgtoszeniowy dostepny tutaj.
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Przestanie danych wraz z informacjg o checi przystapienia do programu zapewnia rezerwacje miejsca.
Warunkiem ostatecznym przyjecia zgtoszenia jest ztozenie zlecenia przez klienta i jego przyjecie przez Osborne Clarke.

Zastrzegamy sobie prawo do selekcji zgtoszen i odmowy przyjecia zgtoszenia, szczegolnie w przypadku rejestracji oséb reprezentujacych
podmioty prowadzgce dziatalno$¢ konkurencyjng.


https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=spBsPWWHDkiTiJzf2Ewy-oAjv_x0wptKv91ULx47Jw1UREFPMjVESTRWWkFCWkRNU1E4WFYxWko5Mi4u&route=shorturl
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CZESC 11 SAMOSWIADOMOSCI
20 listopada 2025

1. SWIADOMY LIDER - JA W ROLI LIDERA

* Przywdédztwo - rola, rozumienie
* Po co rozwija¢ samoswiadomos¢ i jak mozna do tego dazyc?
* Co mnie buduje w roli lidera®?
18 grudnia 2025

2. EMPATYCZNY LIDER

+ Testy psychometryczne jako elementy wigkszego rozumienia
siebie i innych

* Inteligencja emocjonalna a samo$wiadomosc¢

* Czemu stuzy inteligencja emocjonalna i jak mozna jg rozwija¢ w $wiecie
ciaggtych zmian?

* Do czego sg nam potrzebne emocje i czy jest na nie miejsce
w zyciu zawodowym?

* Trzy systemy regulacji emocji i ich rozpoznawanie

* Empatia — jak jg rozumie¢ i czy jest potrzebna w biznesie?

15 stycznia 2026

3. UWAZNY LIDER BIZNESU - TRENING MINDFULNESS DLA LIDEROW

* Neurowspdtpraca, czyli jak dziata mdzg — centrum naszego dowodzenia
* Podstawy mindfulness — czy trening uwaznosci moze wspierac liderow,
* pracownikow, organizacje?

* Uwaznos$c¢ w pracy lidera

» Tryb dziatania i tryb bycia — jak je rozpozna¢ w $wiecie ciggtych zmian?

* Praktyki medytacyjne w biznesie i nie tylko

* Metaprogramy w kontekscie uwaznosci i pogtgbiania samo$wiadomosci

12 luty 2026

4, STRES W PRACY LIDERA I JAK GO OKIELZNAC

* Redukcja stresu za pomocg metody mindfulness — ¢wiczenia praktyczne
* Jak radzi¢ sobie z wypaleniem zawodowym w pracy lidera?

* Rola uwaznosci i wspotczucia w relacjach i komunikacji w miejscu pracy
» Jak dba¢ o swéj dobrostan?
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Z A « PRZYWODZTWO OPARTE
CZESCII . NA POTRZEBACH

5 marca 2026

1. JA - MOC WEWNETRZNEGO PRZYWODZTWA

* Moc empatycznego kontaktu z samym sobg

* Docieranie do wewnetrznych zasobow - praca z modelem 4 krokow (NVC)
* Transformowanie trudnych emocji w energi¢ do dziatania

* Budowanie i ochrona wtasnych granic

16 kwietnia 2026

2. TY - MOC PRAWDZIWEGO ROZUMIENIA INNYCH

+ Stuchanie jako najwazniejsza kompetencja lidera
* Budowanie empatycznego kontaktu z druga osobg
* ,Rozkodowywanie” trudnych komunikatow, krytyki, etykiet,

osgdow i oskarzen
7 maja 2026

3. MY - MOC AUTENTYCZNEGO DIALOGU

* Jak mowic¢ szczerze i z szacunkiem — komunikacja oparta na wartosciach
* Sztuka moéwienia ,nie” i przerywania z troska o relacje
* Podejmowanie decyzji uwzgledniajgcych potrzeby wszystkich

czlonkow zespotu
11 czerwca 2026

4. OD KONFLIKTU DO KONTAKTU, OD OBWINIANIA DO WSPOLPRACY

* Co sig naprawde dzieje w konflikcie? - dynamika
* Istota konfliktow wewnatrzorganizacyjnych
» Zarzadzanie konfliktami w organizacji — narzedzia i strategie

2 lipca 2026

5. DOCENIANIE - NAJSKUTECZNIEJSZE NARZEDZIE EMPATYCZNEGO LIDERA

* Pochwata v. wdzigcznos¢ — jak wyrazi¢ uznanie, by budowac relacje

* Konstruktywna informacja zwrotna — feedback oparty na wartosciach
i potrzebach, a feedback oceny

* Podsumowanie programu — moja dalsza droga...

Akademia Empatycznego N  " OSborne
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Warsztaty

Renata Dluska poprowadzq

Szef Praktyki Prawa Pracy | Partner
Radca Prawny | Trener | Mentor

Q +48 501 104 138

@ renata.dluska@osborneclarke.com

Renata fgczy doradztwo podatkowe z kompleksowym wsparciem w zakresie prawa pracy.
Doradza w kwestiach zwigzanych z przeciwdziataniem dyskryminacji i mobbingowi

W miejscu pracy oraz pomaga w projektowaniu i wdrazaniu odpowiedniej kultury
organizacyjnej. Opracowuje strategie komunikacji wewnetrzne;j.

Specjalizuje sie w skutecznej komunikacji w miejscu pracy, w tym m.in. posredniczy

w negocjacjach i mediacjach z pracownikami zgodnie z zasadami Porozumienia Bez
Przemocy (PBP). Prowadzi szkolenia antymobingowe i antydyskryminacyjne oraz pomaga
klientom w opracowywaniu i wdrazaniu odpowiednich procedur wewnatrz organizacji.

Wspiera dziaty HR w ksztattowaniu strategii talent management, przeprowadzaniu
transformacji kulturowej przedsigbiorstwa oraz budowaniu i wdrazaniu polityki
réznorodnosci w firmie.

Malgorzata Szwedowska

Adwokat | Mediatorka | Trenerka
Conflict Coach

Q +48 504 397 639

malgorzata.szwedowska@osborneclarke.com

Malgorzata wspiera organizacje w zarzadzaniu konfliktami i budowaniu kultury dialogu.
Doradza w sprawach prawa pracy, prowadzi mediacje — zarowno formalne (z mozliwosciag
zawarcia ugody), jak i nieformalne, stuzgce poprawie relacji.

Prowadzi szkolenia antymobbingowe i antydyskryminacyjne, warsztaty z komunikaciji
oraz programy rozwojowe dla liderow i dziatéw HR. Pomaga organizacjom mierzy¢ sie

z trudnosciami relacyjnymi, kryzysami zaufania, redukcjami i napigeciami, zanim te przerodzg
si¢ w otwarty konflikt.

Absolwentka licznych kurséw i szkolen z zakresu mediacji, a takze rocznego programu
rozwoju kompetenciji trenerskich.

Pracuje w oparciu o Porozumienie bez Przemocy (NVC).

Clarke



Joanna Rys-Bednarczyk

Szef Zespotu VAT Compliance w MDDP | Partner
Doradca Podatkowy | Trener Mindfulness

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Q +48 503 973 366
joanna.rys-bednarczyk@mddp.pl

Joanna tagczy doradztwo podatkowe z kompetencjami certyfikowanego trenera mindfulness.
Prowadzi szkolenia i warsztaty dotyczace stylow myslenia i dziatania, kursy uwaznosci

i redukgiji stresu. Takie holistyczno-biznesowe podejécie wykorzystuje zaréwno w relacjach
z klientami, jak i w zarzagdzaniu wtasnym zespotem.

Prowadzi rowniez warsztaty i szkolenia oraz przeprowadza testy psychometryczne. Wspiera
klientow w ksztattowaniu strategii talent management i komunikacji wewnetrznej,

ze szczegodlnym uwzglednieniem budowania samoswiadomosci pracownikow

na kazdym szczeblu.

Agnieszka Witkowska

Szef Zespotu Human Capital (People & Culture Leader)
Partner | Mentor | Coach

e +48 504 399 734
agnieszka.witkowska@mddp.pl

Agnieszka jest certyfikowanym trenerem Gallupa, FRIS, MBTI oraz DISC D3,
akredytowanym przez dwie organizacje (poziom Senior Practitioner EMCC oraz ACC ICF).
Posiada kilkunastoletnie do$wiadczenie we wdrazaniu strategii Employer Branding i Talent
Management oraz doradztwie biznesowym i budowaniu kultury organizacyjne;j.

Jako coach, mentor i People & Culture Leader wspiera osoby na roznych stanowiskach
w budowaniu $ciezki kariery i osigganiu celéw zawodowych i prywatnych. Doswiadczenie
zdobywata m.in. w duzej, migdzynarodowej firmie konsultingowej, gdzie jako praktyk
biznesu, wspotpracowata z kadrg zarzadzajgca.

Wspiera szefow i liderow praktyk w implementacji rozwigzan, proceséw oraz programow,
majgcych na celu budowanie zaangazowania w organizacji, rozwéj pracownikow
oraz wzrost $wiadomosci, umiejetnosci i kompetencji liderskich.
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Zapraszamy do zapisOw
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